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Original Article 

A COMPARATIVE STUDY OF THE EMOTIONAL INTELLIGENCE OF HIGH SCHOOL 
STUDENTS IN RELATION TO LOW AND HIGH MOBILE PHONE USAGE 

मोबाइल फोन के कम एवं अ�धक प्रभाव के संदभर् म� हाई �कूल �वद्या�थ �य� क� 
भावना�मक बु�द्धम�ा का तुलना�मक अ�ययन 
 
Devayani Shukla 1*, Dr. Sunita Yadav 2 
1 Research Scholar, Department of Education, Shri Rawatpura Sarkar University, Raipur, 
Chhattisgarh, India 
2 Assistant Professor, Department of Education, Shri Rawatpura Sarkar University, Raipur, 
Chhattisgarh, India   
ABSTRACT 
English: In contemporary times, mobile phones have become an integral part of students' academic, social, and personal lives. 
Through them, students easily access knowledge, information, educational materials, communication channels, and various forms 
of entertainment. Conversely, excessive and uncontrolled mobile phone usage is linked to issues such as lack of attention, social 
isolation, sleep disturbances, anxiety, and behavioral dependency among students. Adolescence is a highly sensitive period 
regarding emotional development; therefore, studying the relationship between the impact of mobile phones and students' 
emotional intelligence is of significant importance. This research paper aims to conduct a comparative study of the emotional 
intelligence of high school students experiencing low versus high levels of mobile phone impact. The study focuses on 9th-grade 
students from selected urban and rural government high schools in the Raipur district. A total of 800 students—comprising 400 
boys and 400 girls—participated in the comprehensive study; based on location, 400 students were from urban areas and 400 from 
rural areas. The impact of mobile phones was measured using the 'Smartphone Addiction Scale' developed by Dr. Vijayshree and 
Dr. Masood Ansari, while emotional intelligence was assessed using the 'Emotional Intelligence Scale' developed by Dr. Arun Kumar 
Singh and Dr. Shruti Narayan. Students were categorized into low and high mobile phone impact groups based on the overall mean 
smartphone addiction score of 70.16. Statistical analysis involved the use of mean, standard deviation, and independent sample t-
tests. The results revealed that across all groups—urban boys, rural boys, urban girls, and rural girls—students with low mobile 
phone impact exhibited higher emotional intelligence compared to those with high mobile phone impact, and the differences 
observed in all groups were statistically significant. The research findings highlight the need to encourage balanced digital behavior, 
emotional development, and responsible mobile usage at the school level. 
 
Hindi: वतर्मान समय म� मोबाइल फोन �वद्या�थ�य� के शैक्ष�णक, सामा�जक एवं �ि�तगत जीवन का एक मह�वपूणर् �ह�सा बन गया है। इसके मा�यम से �वद्याथ� 
ज्ञान, सचूना, शै�क्षक सामग्री, संचार तथा मनोरंजन क� �व�भ� सु�वधा� तक सहज �प से प�ँच प्रा�त कर रहे ह�। �सरी ओर, मोबाइल फोन का अ�य�धक एवं 
अ�नयं�त्रत उपयोग �वद्या�थ�य� म� �यान क� कमी, सामा�जक अलगाव, न�द म� �वधान, �च�ता तथा �वहारगत �नभर्रता जैसी ि��तय� से भी जुड़ा �आ �दखाई देता 
है। �कशोराव�ा भावना�मक �वकास क� ��� से अ�यंत संवेदनशील अव�ा ह,ै इस�लए मोबाइल फोन के प्रभाव और �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के म�य 
�वद्यमान अंतर का अ�ययन �वशषे मह�व रखता है। प्र�तुत शोध-पत्र का उदे्द�य मोबाइल फोन के कम एवं अ�धक प्रभाव वाले हाई �कूल �वद्या�थ�य� क� भावना�मक 
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बु�द्धम�ा का तुलना�मक अ�ययन करना है। शोध रायपुर �जले के चय�नत शहरी एवं ग्रामीण शासक�य उ� �वद्यालय� म� कक्षा 9व� म� अ�ययनरत �वद्या�थ�य� पर 
आधा�रत है। �ापक शोध म� कुल 800 �वद्या�थ�य� को स��म�लत �कया गया, �जनम� 400 छात्र तथा 400 छात्राए ँथ�। क्षेत्र के आधार पर 400 �वद्याथ� शहरी तथा 
400 �वद्याथ� ग्रामीण क्षेत्र से संबं�धत थे। मोबाइल फोन के प्रभाव का मापन डॉ. �वजयश्री एवं डॉ. मसऊद अंसारी द्वारा �न�म�त �माटर् फोन आसि�त मापनी तथा 
भावना�मक बु�द्धम�ा का मापन डॉ. अ�ण कुमार �स�ह एवं डॉ. शु्र�त नारायण द्वारा �न�म�त भावना�मक बु�द्धम�ा मापनी के मा�यम से �कया गया। �माटर् फोन 
आसि�त के समग्र मा�य 70.16 के आधार पर �वद्या�थ�य� को कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले समूह� म� वग�कृत �कया गया। आँकड़� के �व�ेषण हेतु 
मा�य, मानक �वचलन तथा �वतंत्र नमूना ट�-परीक्षण का प्रयोग �कया गया। प�रणाम� से ज्ञात �आ �क शहरी छात्र�, ग्रामीण छात्र�, शहरी छात्रा� तथा ग्रामीण 
छात्रा�—सभी समूह� म� कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� तुलना म� उ� पाई 
गई तथा सभी समूह� म� प्रा�त अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क रहा। शोध के �न�कषर् �वद्यालयी �तर पर संतु�लत �ड�जटल �वहार, भावना�मक �वकास तथा 
उ�रदायी मोबाइल उपयोग को प्रो�सा�हत करने क� आव�यकता को रेखां�कत करते ह�। 
 
Keywords: Mobile Phone, Smartphone Addiction, Emotional Intelligence, High School Students, Adolescence, Urban Students, 
Rural Students, मोबाइल फोन, �माटर् फोन आसि�त, भावना�मक बु�द्धम�ा, हाई �कूल �वद्याथ�, �कशोराव�ा, शहरी �वद्याथ�, ग्रामीण �वद्याथ� 

 
प्र�तावना 

�वज्ञान एवं प्रौद्यो�गक� के तीव्र �वकास ने मानव जीवन के लगभग प्र�येक क्षेत्र को प्रभा�वत �कया है। �शक्षा के क्षेत्र म� भी �ड�जटल तकनीक के �व�तार ने ज्ञान 
प्रा�त करने, �शक्षण सामग्री तक प�ँचने और पार��रक संवाद �ा�पत करने के तरीक� म� उ�लेखनीय प�रवतर्न �कया ह।ै मोबाइल फोन इस तकनीक� प�रवतर्न का 
सबसे अ�धक सलुभ और �ापक साधन बनकर सामने आया है। �वद्यालयी �वद्याथ� मोबाइल फोन के मा�यम से शै�क्षक वी�डयो, �ड�जटल पु�तक� , ऑनलाइन कक्षाए,ँ 
अ�ययन सामग्री तथा �व�भ� शै�क्षक अनुप्रयोग� का उपयोग कर सकते ह�। इस ��� से मोबाइल फोन आधु�नक �शक्षा म� उपयोगी सहायक साधन के �प म� कायर् कर 
सकता है। 

मोबाइल फोन क� उपयो�गता के साथ-साथ उसके अ�य�धक प्रयोग से उ�प� होने वाली चुनौ�तयाँ भी मह�वपूणर् ह�। जब मोबाइल फोन का उपयोग �वद्याथ� क� 
आव�यकता और उदे्द�य से आगे बढ़कर �नरंतर एवं बा�यकारी �वहार का �प लेने लगता ह,ै तब उसके दै�नक जीवन, अ�ययन, सामा�जक संपकर्  और भावना�मक 
संतुलन पर इसका प्रभाव �दखाई दे सकता है। बार-बार मोबाइल फोन देखने क� प्रवृ��, अ�ययन के समय �यान भटकना, वा�त�वक सामा�जक संपकर्  म� कमी, न�द 
म� �वधान तथा मोबाइल उपल� न होने पर बेचैनी जैसी ि��तयाँ �माटर् फोन आसि�त से संबं�धत �वहार के �प म� देखी जाती ह�। 

भावना�मक बु�द्धम�ा �वद्याथ� के समग्र �ि�त�व �वकास का मह�वपूणर् पक्ष है। यह �ि�त को अपनी तथा �सर� क� भावना� को पहचानन,े समझने और 
उ�चत �प से संचा�लत करने म� सक्षम बनाती है। भावना�मक बु�द्धम�ा म� भावना� क� समझ, प्रेरणा क� समझ, सहानुभू�त तथा संबंध प्रबंधन जसैी क्षमताए ँ
स��म�लत होती ह�। �वद्यालयी जीवन म� ये क्षमताए ँ�वद्या�थ�य� को सामा�जक प�रि��तय� म� समायोजन करन,े क�ठनाइय� का सामना करन,े आ�म-�नयंत्रण बनाए 
रखने तथा �व� पार��रक संबंध �वक�सत करने म� सहायता प्रदान करती ह�। 

�कशोराव�ा म� मोबाइल फोन का बढ़ता उपयोग और भावना�मक �वकास दोन� ही अ�यंत मह�वपणूर् ह�। इस�लए यह समझना आव�यक है �क मोबाइल फोन 
के कम एवं अ�धक प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा म� �कस प्रकार का अंतर �वद्यमान ह।ै प्र�तुत शोध-पत्र इसी �वषय को शहरी छात्र�, ग्रामीण छात्र�, 
शहरी छात्रा� तथा ग्रामीण छात्रा� के संदभर् म� समझने का प्रयास करता है। 

 

संबं�धत सा�ह�य क� समीक्षा 

मोबाइल फोन एवं �कशोर �वद्याथ� 
मोबाइल फोन ने �वद्या�थ�य� के �लए ज्ञान और सूचना प्रा�त करने क� प्र�क्रया को अ�धक सरल बनाया है। इसके मा�यम से �वद्याथ� आव�यकता के अनसुार 

शै�क्षक सामग्री प्रा�त कर सकते ह� तथा �व�भ� �वषय� से संबं�धत जानकारी त�काल खोज सकते ह�। इसके बावजूद मोबाइल फोन का अ�नयं�त्रत उपयोग �वद्या�थ�य� 
के अ�ययन-समय, एकाग्रता और दै�नक �दनचयार् को प्रभा�वत कर सकता है। मोबाइल का अ�य�धक उपयोग धीरे-धीरे �नभर्रता का �प ग्रहण कर सकता है और 
�वद्याथ� बार-बार मोबाइल फोन देखने क� आदत �वक�सत कर सकते ह�। 

 

भावना�मक बु�द्धम�ा 
भावना�मक बु�द्धम�ा �ि�त क� उस क्षमता को ��त करती है �जसके मा�यम स ेवह अपनी भावना� को पहचानता, समझता एवं �नयं�त्रत करता है तथा 

�सर� क� भावना� के प्र�त सवंेदनशील �वहार करता है। �वद्या�थ�य� के �लए भावना�मक बु�द्धम�ा इस�लए मह�वपूणर् है �य��क �वद्यालयी जीवन म� उ�ह� प्र�त�धार्, 
परीक्षा, �मत्रता, पा�रवा�रक अपेक्षा� तथा सामा�जक प�रि��तय� से संबं�धत �व�भ� भावना�मक अनुभव� का सामना करना पड़ता है। उ� भावना�मक दक्षता 
�वद्या�थ�य� को इन प�रि��तय� म� संतु�लत प्र�त�क्रया �वक�सत करने म� सहायता प्रदान कर सकती है। 

 

मोबाइल फोन प्रभाव एवं भावना�मक बु�द्धम�ा 
पूवर् शोध� से यह संकेत प्रा�त होता है �क अ�य�धक मोबाइल �नभर्रता तथा भावना�मक कायर्प्रणाली के �व�भ� पक्ष� के म�य संबंध पाया जा सकता है। �वशेष 

�प से आ�म-�नयमन, भावना�मक �नयंत्रण, सामा�जक सहभा�गता तथा संबंध प्रबंधन जैसे पक्ष तकनीक� उपयोग क� प्रकृ�त से जुड़े हो सकते ह�। अतः मोबाइल फोन 
उपयोग को केवल समय या आव�ृ� के आधार पर समझना पयार्�त नह� ह,ै ब��क उसक� �नभर्रता एवं �वहारगत तीव्रता को भी �यान म� रखना आव�यक है। 
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शोध-अंतराल 
पूवर्वत� शोध� म� मोबाइल फोन उपयोग, �माटर् फोन आसि�त तथा भावना�मक बु�द्धम�ा का �व�भ� सदंभ� म� अ�ययन �कया गया है। तथा�प हाई �कूल �तर पर 

ऐसे शोध अपेक्षाकृत सी�मत ह� �जनम� कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना शहरी छात्र�, ग्रामीण छात्र�, शहरी 
छात्रा� तथा ग्रामीण छात्रा� के संदभर् म� पृथक-पथृक क� गई हो। �वशषे �प से रायपुर �जले के शासक�य �वद्यालय� म� कक्षा 9व� के �वद्या�थ�य� के संदभर् म� इस 
प्रकार के तुलना�मक शोध क� आव�यकता अनुभव क� गई। इसी शोध-अंतराल को �यान म� रखते �ए प्र�तुत शोध-पत्र तैयार �कया गया है। 

 

शोध के उदे्द�य 

1) कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले शहरी छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना करना। 

2) कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले ग्रामीण छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना करना। 

3) कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाली शहरी छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना करना। 

4) कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाली ग्रामीण छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना करना। 

 

शोध क� शू�य प�रक�पनाए ँ

शू�य प�रक�पना–1: कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले शहरी छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के मा�य प्रा�तांक� म� कोई साथर्क अंतर नह� पाया 
जाएगा। 

शू�य प�रक�पना–2: कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले ग्रामीण छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के मा�य प्रा�तांक� म� कोई साथर्क अंतर नह� पाया 
जाएगा। 

शू�य प�रक�पना–3: कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाली शहरी छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के मा�य प्रा�तांक� म� कोई साथर्क अंतर नह� पाया 
जाएगा। 

शू�य प�रक�पना–4: कम एवं अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाली ग्रामीण छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के मा�य प्रा�तांक� म� कोई साथर्क अंतर नह� पाया 
जाएगा। 

 

शोध-पद्ध�त 

शोध अ�भक�प 
प्र�तुत शोध वणर्ना�मक, तुलना�मक, मात्रा�मक, सव�क्षण-आधा�रत एवं अप्रयोगा�मक प्रकृ�त का है। शोध म� �कसी भी चर का प्रयोगा�मक प�रवतर्न नह� �कया 

गया। �वद्या�थ�य� म� �वद्यमान �माटर् फोन आसि�त और भावना�मक बु�द्धम�ा का मापन मानक�कृत माप�नय� के मा�यम से �कया गया तथा कम एवं अ�धक मोबाइल 
फोन प्रभाव वाले �वतंत्र समूह� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना क� गई। 

 

जनसं�या 
प्र�तुत शोध क� जनस�ंया म� रायपुर �जले के शहरी एवं ग्रामीण क्षेत्र� म� ि�त शासक�य उ� �वद्यालय� म� कक्षा 9व� म� अ�ययनरत �वद्याथ� स��म�लत थे। ल�क्षत 

जनस�ंया म� कुल 25,678 �वद्याथ� थे, �जनम� शहरी क्षेत्र के 6,742 तथा ग्रामीण क्षेत्र के 18,936 �वद्याथ� स��म�लत थे। 

 

प्र�तदशर् 
शोध म� कुल 800 �वद्या�थ�य� को प्र�तदशर् के �प म� स��म�लत �कया गया। इनम� 400 छात्र और 400 छात्राए ँथ�। इसी प्रकार 400 �वद्याथ� शहरी तथा 400 

�वद्याथ� ग्रामीण क्षेत्र से थे। 

क्ष ेत्र छात्र छात्राए ँ कुल 

शहरी 200 200 400 

ग्रामीण 200 200 400 

कुल 400 400 800 
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शोध के चर 
�वतंत्र चर : मोबाइल फोन का प्रभाव 

आ�श्रत चर : भावना�मक बु�द्धम�ा 

वग�करण चर : क्षेत्र एवं �ल�ग 

यहाँ मोबाइल फोन के “प्रभाव” से आशय प्र�यक्ष प्रयोगा�मक कारणा�मक प्रभाव से नह� है। इसका आशय �माटर् फोन आसि�त के कम एवं अ�धक �तर वाले 
समूह� क� भावना�मक बु�द्धम�ा के मा�य प्रा�तांक� म� पाए जाने वाले सांि�यक�य अंतर से है। 

 

शोध उपकरण 
�माटर् फोन आसि�त मापनी : डॉ. �वजयश्री एवं डॉ. मसऊद अंसारी द्वारा �न�म�त इस मापनी म� कुल 23 कथन ह�। इसम� बा�यकारी प्रवृ��, भूलने क� प्रव�ृ�, 

�यान क� कमी, अवसाद एवं �च�ता, भूख एवं न�द म� �वधान तथा सामा�जक अलगाव के छह आयाम स��म�लत ह�। 

भावना�मक बु�द्धम�ा मापनी : डॉ. अ�ण कुमार �स�ह एवं डॉ. शु्र�त नारायण द्वारा �न�म�त इस मापनी म� कुल 31 कथन ह�। इसके चार आयाम ह�—भावना� क� 
समझ, प्रेरणा क� समझ, सहानभूु�त तथा संबंध प्रबंधन। 

 

आँकड़ा-संग्रहण क� प्र�क्रया 
चय�नत �वद्यालय� से प्रशास�नक अनमु�त प्रा�त करने के प�ात �वद्या�थ�य� को शोध के उदे्द�य एवं गोपनीयता संबंधी �नद�श �दए गए। सवर्प्रथम �माटर् फोन 

आसि�त मापनी तथा उसके प�ात भावना�मक बु�द्धम�ा मापनी का सामू�हक प्रशासन �कया गया। उ�र-पत्रक� क� जाँच के बाद पूणर् एवं �� प्र�त�क्रया� को 
अं�तम �व�ेषण म� स��म�लत �कया गया। संबं�धत उ�र-कंु�जय� के आधार पर अंकन कर प्र�येक �वद्याथ� के दोन� माप�नय� के कुल प्रा�तांक �नधार्�रत �कए गए तथा 
उ�ह� क्षेत्र एवं �ल�ग के अनुसार वग�कृत �कया गया। 

 

सांि�यक�य तकनीक�  
आँकड़� के �व�ेषण हेतु मा�य, मानक �वचलन तथा �वतंत्र नमूना ट�-परीक्षण का प्रयोग �कया गया। सम�त 800 �वद्या�थ�य� के �माटर् फोन आसि�त प्रा�तांक� 

का समग्र मा�य 70.16 प्रा�त �आ। अतः 70 अथवा उससे कम अंक वाले �वद्या�थ�य� को कम मोबाइल फोन प्रभाव समहू तथा 71 अथवा उससे अ�धक अकं वाले 
�वद्या�थ�य� को अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव समूह म� रखा गया। सभी शू�य प�रक�पना� का परीक्षण 0.05 साथर्कता �तर पर �कया गया। 

 

आँकड़� का �व�ेषण एवं �ा�या 

 

ता�लका 1शहरी छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना 

मोबाइल फोन प्रभाव सं�या मा�य मानक �वचलन ट�-मू�य �वतंत्रता क� मात्रा साथ र्कता 

कम प्रभाव 99 22.43 4.65 11.36 198 0.001 स ेकम 

अ�धक प्रभाव 101 13.93 5.85    

    

�ा�या : कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले शहरी छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा का मा�य 22.43 तथा अ�धक प्रभाव वाले छात्र� का मा�य 13.93 प्रा�त �आ। 
दोन� समहू� म� 8.50 अंक� का मा�यांतर पाया गया। प्रा�त ट�-मू�य 11.36 होने के कारण अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क पाया गया। अतः प्रथम शू�य प�रक�पना 
अ�वीकृत क� गई। 

 

ता�लका 2 ग्रामीण छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना 

मोबाइल फोन प्रभाव सं�या मा�य मानक �वचलन ट�-मू�य �वतंत्रता क� मात्रा साथ र्कता 

कम प्रभाव 104 21.98 5.45 9.38 198 0.001 स ेकम 

अ�धक प्रभाव 96 14.73 5.47    

ता�लका 1  

ता�लका 2  
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�ा�या : कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले ग्रामीण छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा का मा�य 21.98 तथा अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले छात्र� का मा�य 
14.73 प्रा�त �आ। दोन� समहू� म� 7.25 अंक� का अंतर पाया गया। प्रा�त ट�-मू�य 9.38 होने के कारण यह अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क पाया गया। अतः �द्वतीय 
शू�य प�रक�पना अ�वीकृत क� गई। 

 

ता�लका 3  शहरी छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना 

मोबाइल फोन प्रभाव सं�या मा�य मानक �वचलन ट�-मू�य �वतंत्रता क� मात्रा साथ र्कता 

कम प्रभाव 99 21.90 5.26 9.01 198 0.001 स ेकम 

अ�धक प्रभाव 101 14.49 6.31    

   

�ा�या : कम मोबाइल फोन प्रभाव वाली शहरी छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा का मा�य 21.90 तथा अ�धक प्रभाव वाली छात्रा� का मा�य 14.49 पाया 
गया। दोन� समहू� के म�य 7.41 अकं� का अंतर पाया गया। प्रा�त ट�-मू�य 9.01 होने के कारण अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क रहा। अतः तृतीय शू�य प�रक�पना 
अ�वीकृत क� गई। 

 

ता�लका 4 ग्रामीण छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा क� तुलना 

मोबाइल फोन प्रभाव सं�या मा�य मानक �वचलन ट�-मू�य �वतंत्रता क� मात्रा साथ र्कता 

कम प्रभाव 115 22.14 5.00 9.08 198 0.001 स ेकम 

अ�धक प्रभाव 85 15.09 5.95    

    

�ा�या : कम मोबाइल फोन प्रभाव वाली ग्रामीण छात्रा� क� भावना�मक बु�द्धम�ा का मा�य 22.14 तथा अ�धक प्रभाव वाली छात्रा� का मा�य 15.09 
प्रा�त �आ। दोन� समूह� म� 7.05 अकं� का मा�यांतर पाया गया। प्रा�त ट�-मू�य 9.08 होने के कारण यह अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क पाया गया। अतः चतुथर् शू�य 
प�रक�पना अ�वीकृत क� गई। 

 

शोध के प्रमुख प�रणाम 

1) कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले शहरी छात्र� क� भावना�मक बु�द्धम�ा अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले शहरी छात्र� क� तुलना म� उ� पाई गई। 

2) ग्रामीण छात्र� म� भी कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले समूह का भावना�मक बु�द्धम�ा मा�य अ�धक प्रभाव वाले समूह से उ� पाया गया। 

3) शहरी छात्रा� म� मोबाइल फोन के कम एवं अ�धक प्रभाव वाले समूह� क� भावना�मक बु�द्धम�ा म� साथर्क अंतर पाया गया। 

4) ग्रामीण छात्रा� म� भी कम मोबाइल फोन प्रभाव वाले समूह क� भावना�मक बु�द्धम�ा तुलना�मक �प से अ�धक रही। 

5) चार� समूह� म� प्रा�त अंतर सांि�यक�य �प से साथर्क रहे। 

6) शहरी छात्र� म� मा�यांतर 8.50, ग्रामीण छात्र� म� 7.25, शहरी छात्रा� म� 7.41 तथा ग्रामीण छात्रा� म� 7.05 प्रा�त �आ। 

7) सभी समूह� म� अ�धक मोबाइल फोन प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� के भावना�मक बु�द्धम�ा प्रा�तांक तुलना�मक �प से कम पाए गए। 

 

�न�कषर् 
प्र�तुत शोध-पत्र से यह �न�कषर् प्रा�त �आ �क मोबाइल फोन के कम एवं अ�धक प्रभाव के �तर के अनसुार हाई �कूल �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा म� 

साथर्क अंतर �वद्यमान है। यह प्रवृ�� शहरी छात्र�, ग्रामीण छात्र�, शहरी छात्रा� तथा ग्रामीण छात्रा�—सभी समूह� म� समान �दशा म� पाई गई। प्र�येक समूह म� कम 
मोबाइल फोन प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� भावना�मक बु�द्धम�ा का मा�य अ�धक प्रभाव वाले �वद्या�थ�य� क� तुलना म� उ� रहा। 

यहाँ प्रा�त प�रणाम� को प्र�यक्ष कारणा�मक प्रमाण के �प म� नह� देखा जाना चा�हए, �य��क शोध अप्रयोगा�मक एवं तुलना�मक प्रकृ�त का है। प�रणाम केवल 
यह �� करते ह� �क �माटर् फोन आसि�त के कम एव ंअ�धक �तर वाले �वद्या�थ�य� के भावना�मक बु�द्धम�ा प्रा�तांक� म� सांि�यक�य �प से साथर्क अंतर पाया गया। 
अतः �वद्यालय� एवं प�रवार� म� संतु�लत, उदे्द�यपणूर् तथा उ�रदायी मोबाइल उपयोग के प्र�त �वद्या�थ�य� को जाग�क करना उपयोगी हो सकता है। 

 
 
 

ता�लका 3 

ता�लका 4  
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शोध के शै�क्षक �न�हताथ र् 
प्र�तुत शोध के �न�कषर् �वद्यालय� को यह संकेत देते ह� �क �ड�जटल �शक्षा के साथ �ड�जटल अनुशासन पर भी समान �प से �यान �दया जाना आव�यक है। 

�वद्यालय� म� मोबाइल फोन के पणूर् �नषधे क� अपके्षा उसके �नयं�त्रत, शैक्ष�णक एवं उदे्द�यपूणर् उपयोग क� समझ �वक�सत क� जानी चा�हए। भावना�मक बु�द्धम�ा 
के �वकास हेतु �वद्यालय� म� समहू कायर्, भू�मका-अ�भनय, जीवन-कौशल ग�त�व�धयाँ, सहानुभू�त आधा�रत अ�यास तथा संवादा�मक कायर्क्रम आयो�जत �कए जा 
सकते ह�। 

�शक्षक� को �वद्या�थ�य� म� अ�य�धक मोबाइल �नभर्रता से संबं�धत �वहारगत संकेत� के प्र�त सजग रहना चा�हए। साथ ही अ�भभावक� को भी केवल मोबाइल 
उपयोग पर प्र�तबंध लगाने के बजाय ब�� के साथ संवाद, समय-प्रबंधन और �व� �ड�जटल �दनचयार् �वक�सत करने पर �यान देना चा�हए। 

 

सुझाव 

1) �वद्यालय� म� उ�रदायी एवं संतु�लत मोबाइल उपयोग से संबं�धत जाग�कता कायर्क्रम आयो�जत �कए जाए।ँ 

2) �वद्या�थ�य� के �लए �ड�जटल अनुशासन एवं समय-प्रबंधन संबंधी ग�त�व�धयाँ संचा�लत क� जाए।ँ 

3) भावना�मक बु�द्धम�ा से संबं�धत जीवन-कौशल कायर्क्रम �वद्यालयी ग�त�व�धय� म� स��म�लत �कए जाए।ँ 

4) �वद्या�थ�य� को वा�त�वक सामा�जक संपकर्  एवं समहू ग�त�व�धय� म� भाग लेने के �लए प्रो�सा�हत �कया जाए। 

5) अ�भभावक� को संतु�लत �ड�जटल पालन-पोषण के संबंध म� मागर्दशर्न प्रदान �कया जाए। 

6) �वद्यालयी परामशर् सेवा� म� मोबाइल �नभर्रता से संबं�धत सम�या� को स��म�लत �कया जाए। 

7) शहरी एवं ग्रामीण दोन� प्रकार के �वद्यालय� म� �ड�जटल जाग�कता कायर्क्रम संचा�लत �कए जाए।ँ 

8) भावी शोध म� मोबाइल उपयोग क� अव�ध, उदे्द�य, सामा�जक मा�यम� के उपयोग तथा ऑनलाइन खेल� के प्रभाव का पृथक अ�ययन �कया जा सकता है। 

9) भावना�मक बु�द्धम�ा के �व�भ� आयाम� का अलग-अलग अ�ययन �कया जा सकता है। 

10) भ�व�य म� प्रयोगा�मक शोध के मा�यम से �ड�जटल अनशुासन एवं भावना�मक �वकास कायर्क्रम� क� प्रभावशीलता का परीक्षण �कया जा सकता है।  
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